
 
 
 

 

Chef de projet assurances outils digitaux F/H 
 

DESCRIPTION DE L’OFFRE 
 
Au sein de la Direction des Offres Standard et Accompagnement Distributeurs, vous serez chef de 
projet assurance, dédié aux parcours de distribution/parcours de vente en mode BtoB des offres de 
prévoyance et d'épargne retraite Mutex. 
 
Rattaché au Département Parcours et Expérience Distributeurs, vous devrez en tant que chef de 
projet assurance : 
 
- contribuer ou piloter les études et ateliers nécessaires dans le cadre des évolutions identifiées sur 
les parcours existants ou les parcours en cours de construction 
 
- formaliser les expressions de besoins (EDB) ; assurer le suivi et l'interlocution avec notre SI et nos 
parties prenantes tant internes, qu'externes 
 
- prendre en charge tout ou partie des recettes métiers : définir, rédiger les cas de test métier, 
contribuer à la définition des campagnes de test, réaliser les tests entrant dans son périmètre 
(utilisation JIRA Xray) 
 
- assurer la documentation et les reportings nécessaires (CR, synthèse, analyse, création et mises à 
jour des processus) 
 
- participer à la conduite du changement et au déploiement des parcours auprès de nos distributeurs 
Vous pourrez être également amené à contribuer ou piloter des études spécifiques ou projets 
marketing en lien direct avec notre activité et missions de mise en marché et d'accompagnement des 
Distributeurs et de leurs réseaux commerciaux. 
 
PROFIL SOUHAITE : 
Titulaire d'un BAC+5 type ingénieur/école de commerce ou équivalent, vous justifiez de 3 ou 4 années 
d'expérience, dans le domaine des services (assurance, services financiers ou autres) et vous avez une 
bonne connaissance des parcours de distribution (OAV et ou parcours de vente). 
 
Vous avez une bonne connaissance de la gestion de projet et une connaissance de l'AGILE (méthode 
Scrum) serait appréciée. 
Vous maitrisez le pack office, vous avez la connaissance de Sharepoint et des outils collaboratifs type 
JIRA appréciée, appétence pour les nouveaux outils (Miro, Beekast, Teams, ...) 
 
Informations complémentaires : 
 

- Convention collective nationale des assurances 
- Classification : Classe 6 
- Statut : Cadre 
- Modalités de gestion horaire : forfait jour 
- Contact : Nicolas DE CASTRO, chargé de recrutement, nicolas.decastro@mutex.fr 
- Ce poste est basé à Châtillon (92). Les locaux sont en flex office et faciles d’accès en 

transport en commun. Sur place, sont également disponibles un parking et un restaurant 
d’entreprise. 

- Ce poste est ouvert aux personnes en situation de handicap 


