
 
 
 

 

Expert Méthodes, Outils et qualité de SI - F/H 
 

 

DESCRIPTION DE L’OFFRE 
Au sein du Département Gouvernance et Pilotage stratégique opérationnel de la Direction des 
Systèmes d'information, nous recherchons un Expert Méthodes, Outils et Qualité des Systèmes 
d'informations F/H, au sein d'une équipe de 4 collaborateurs. 
 
A ce titre, ses principales missions seront: 
- Assister et conseiller dans le choix et l'utilisation des méthodes de la DSI ; vérifier leur efficience 
et leur cohérence interne DSI / Mutex et externe DSI / groupe VYV. 
- Contribuer à la définition et au maintien des normes, méthodes, procédures de la DSI ;  
- Vérifier leur efficience, leur bonne diffusion et application ; animer la communauté méthode de la 
DSI :  
- Gérer les référentiels documentaires Méthodes et Qualité de la DSI ; vérifier la bonne production 
des indicateurs et tableaux de bords 
 
 
PROFIL SOUHAITE : 
De formation Bac +4/5 type Management des Systèmes d'information ou Ingénierie de qualité 
logiciel et du contrat de service, vous justifiez d'une expérience de 5 ans minimum sur un poste 
similaire. 
Par ailleurs, les compétences suivantes sont particulièrement attendues: 
- Maîtrise de méthodologies type CMMI/ITIL ; COBIT ... 
- Capacité à transmettre la connaissance et d'accompagner (pédagogue) 
- Très bon relationnel afin d'assurer des échanges très transverses. 
 
Informations complémentaires : 
 

- Convention collective nationale des assurances 
- Classification : Classe 5 
- Statut : Cadre 
- Modalités de gestion horaire : forfait jour 
- Contact : Fanny LASSOURCE, chargé de recrutement, fanny.lassource@mutex.fr 
- Ce poste est basé à Châtillon (92). Les locaux sont en flex office et faciles d’accès en 

transport en commun. Sur place, sont également disponibles un parking et un restaurant 
d’entreprise. 

- Ce poste est ouvert aux personnes en situation de handicap 


